Polityka prywatnosci

Kim jesteSmy
Adres naszej strony internetowej to: https://www.pralniadodomu.pl.
Polityka prywatnosci oraz plikow cookies (,,Polityka prywatnosci”)

Niniejsza Polityka prywatnosci jest wyrazem dbatosci o prawa osob odwiedzajacych serwis
oraz korzystajacych z ustug oferowanych za jego posrednictwem. Jest ona rowniez
spelnieniem obowigzku informacyjnego wnikajacego z art. 13 Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) nr 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o
ochronie danych osobowych) (Dz. Urz. UE L119 z 4.05.2016, str. 1) (dalej RODO).

Wiasciciel serwisu przywiazuje szczegolng wage do poszanowania prywatnosci
uzytkownikéw serwisu. Dane pozyskane w ramach serwisu sg szczeg6lnie chronione i
zabezpieczone przed dostepem 0sob nieupowaznionych. Polityka prywatnosci jest
udostgpniana wszystkim podmiotom zainteresowanym. Serwis ma charakter otwarty.

Wiasciciel serwisu zapewnia, ze jego nadrzednym celem jest zapewnienie osobom
korzystajacym z serwisu ochrony prywatnos$ci na poziomie co najmniej odpowiadajacym
wymogom stawianym przez obowigzujace przepisy prawa, a w szczegolnosci przez przepisy
RODO oraz przez ustawe z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng.

Wiasciciel serwisu moze zbiera¢ dane osobowe oraz dane o innym charakterze. Zbieranie
tych danych odbywa si¢, w zalezno$ci od ich charakteru — automatycznie lub na skutek
dziatan os6b odwiedzajacych serwis.

Kazda osoba korzystajaca w jakikolwiek sposob z serwisu akceptuje wszelkie zasady zawarte
w niniejszej Polityce prywatnosci. Wtasciciel serwisu zastrzega sobie mozliwos¢
wprowadzania zmian w niniejszym dokumencie.

I.  Informacje ogo6lne, pliki cookies

1.  Wiascicielem i operatorem serwisu jest Black Sp. z 0.0. z siedzibg w Gdansk
Al. Rzeczypospolitej 33B/45, 80-463 Gdansk, wpisana do rejestru
przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego, prowadzonego przez Sad
Rejonowy Gdansk-Potnoc w Gdansku, VII Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sagdowego pod numerem KRS: 0001073784, numer NIP
5842844899:, numer REGON 527141971:. Zgodnie z przepisami RODO,
wlasciciel serwisu jest rowniez Administratorem Danych Osobowych
uzytkownikéw serwisu (,,Administrator”).

2. W ramach wykonywanych czynno$ci Administrator korzysta z plikow cookies
W ten sposob, ze obserwuje 1 analizuje ruch na stronach serwisu, jak rowniez
podejmuje dziatania remarketingowe, jednakze w ramach tych czynnos$ci
Administrator nie przetwarza danych osobowych w rozumieniu RODO.

3. Serwis realizuje funkcje pozyskiwania informacji o uzytkownikach serwisu i
ich zachowaniu w nastepujacy sposob:



e serwis zbiera automatycznie informacje, ktore zawarte sg w plikach
cookies.

e poprzez dobrowolnie wprowadzane przez uzytkownikéw serwisu dane,
w formularzach dostgpnych na stronach serwisu.

e poprzez automatyczne gromadzenie logdw serwera www przez
operatora hostingowego.

4.  Pliki cookies (tzw. ,,ciasteczka”) stanowig dane informatyczne, w
szczegblnosci pliki tekstowe, ktore przechowywane sa w urzadzeniu
koncowym uzytkownika serwisu 1 przeznaczone sg do korzystania ze stron
internetowych serwisu. Cookies zazwyczaj zawieraja nazwe strony
internetowe;j, z ktorej pochodza, czas przechowywania ich na urzadzeniu
koncowym oraz unikalny numer.

5. Podczas wizyty w serwisie automatycznie zbierane moga by¢ dane
uzytkownikéw serwisu, dotyczace danej wizyty uzytkownika w serwisie 1
obejmujgce m. in. adres IP, rodzaj przegladarki internetowej, nazw¢ domeny,
liczbe odston, rodzaj systemu operacyjnego, wizyty, rozdzielczo$¢ ekranu,
liczbe koloréw ekranu, adresy stron internetowych, z ktorych nastapito wejscie
do serwisu, czas korzystania z serwisu. Dane te nie sag danymi osobowymi, nie
pozwalaja takze na zidentyfikowanie osoby korzystajacej z serwisu.

6. W ramach serwisu moga wystepowac¢ odno$niki do innych stron
internetowych. Wiasciciel serwisu nie ponosi odpowiedzialnos$ci za zasady
zachowania prywatno$ci obowigzujace na tych stronach. Jednocze$nie
wiasciciel serwisu zacheca do zapoznania si¢ przez uzytkownika serwisu z
polityka prywatnos$ci ustalong w ramach tych stron internetowych. Niniejsza
Polityka prywatnos$ci nie odnosi si¢ do innych serwiséw internetowych.

7.  Podmiotem zamieszczajacym na urzadzeniu koncowym uzytkownika serwisu
pliki cookies oraz uzyskujacym do nich dostep jest wiasciciel serwisu.

8.  Pliki cookies wykorzystywane sg w celu:

e dostosowania zawartosci stron internetowych serwisu do preferencji
uzytkownika serwisu oraz optymalizacji korzystania ze stron
internetowych; w szczeg6lnosci pliki te pozwalajg rozpoznaé
urzadzenie uzytkownika serwisu i odpowiednio wyswietli¢ strone
internetowa, dostosowang do jego indywidualnych potrzeb,

e tworzenia statystyk, ktére pomagajg zrozumie¢, w jaki sposob
uzytkownicy serwisu korzystaja ze stron internetowych, co umozliwia
ulepszanie ich struktury 1 zawartosci,

e utrzymanie sesji uzytkownika serwisu (po zalogowaniu), dzigki ktorej
nie musi on na kazdej podstronie serwisu ponownie wpisywac loginu i
hasta.

9. W ramach serwisu stosowane s3 nastepujace rodzaje plikow cookies:

e niezbedne” pliki cookies, umozliwiajace korzystanie z ustug
dostgpnych w ramach serwisu, np. uwierzytelniajace pliki cookies,

e pliki cookies stuzace do zapewnienia bezpieczenstwa, np.
wykorzystywane do wykrywania naduzy¢,

e . wydajnosciowe” pliki cookies, wykorzystywane do pozyskiwania
informacji o sposobie korzystania ze stron internetowych serwisu przez
uzytkownikow serwisu,



o reklamowe” pliki cookies, umozliwiajgce dostarczanie uzytkownikom
serwisu tresci reklamowych bardziej dostosowanych do ich
zainteresowan,

e . funkcjonalne” pliki cookies, umozliwiajace ,,zapami¢tanie”
wybranych przez uzytkownika serwisu ustawien i dostosowanie
serwisu do uzytkownika serwisu, np. w zakresie wybranego jezyka.

10. W ramach serwisu stosowane sg dwa zasadnicze rodzaje plikow cookies:
,»sesyjne” (session cookies) oraz ,,stale” (persistent cookies). Cookies ,,sesyjne”
sg plikami tymczasowymi, przechowywanymi w urzadzeniu koncowym do
czasu opuszczenia strony internetowej, wylogowania si¢ przez uzytkownika
serwisu lub wytaczenia oprogramowania (przegladarki internetowe;j). ,,State”
pliki cookies przechowywane sa w urzadzeniu koncowym uzytkownika
serwisu przez czas, ktory jest okreslony w parametrach plikéw cookies lub do
czasu ich usunigcia przez uzytkownika serwisu.

11. W przewazajacej ilosci przypadkow oprogramowanie stuzace do przegladania
stron internetowych domyslnie zezwala na przechowywanie plikow cookies w
urzadzeniu koncowym uzytkownika serwisu. Uzytkownicy serwisu maja
mozliwo$¢ dokonania w wybranym przez siebie momencie zmian ustawien
dotyczacych plikow cookies. Ustawienia te moga zosta¢ zmienione w opcjach
przegladarki internetowej (oprogramowania) m. in w sposob, ktory
uniemozliwi automatyczng obstuge plikéw cookies badz wymusi
informowanie uzytkownika serwisu o kazdorazowym zamieszczeniu plikow
cookies w jego urzadzeniu. Szczegdtowe informacje o mozliwosci i Sposobach
obstugi plikéw cookies dostepne sg w ustawieniach przegladarki internetowe;.

12.  Ograniczenia stosowania plikdw cookies moga wplyna¢ na niektére
funkcjonalno$ci dostepne na stronach internetowych serwisu.

13.  Pliki cookies zamieszczane w urzadzeniu koncowym uzytkownika serwisu
wykorzystywane moga by¢ rowniez przez wspOtpracujacych z wlascicielem
serwisu reklamodawcdw oraz partnerow.

Il.  Przetwarzanie danych osobowych, informacje o formularzach
1.  Dane osobowe uzytkownikdw serwisu moga by¢ przetwarzane przez
Administratora:

e w przypadku gdy uzytkownik serwisu wyrazi na to zgode w
zamieszczonych w serwisie formularzach, w celu podjecia dziatan,
ktérych formularze te dotycza (art. 6 ust. 1 lit. a RODO) albo

e gody przetwarzanie jest niezbedne do wykonania umowy, ktérej strong
jest uzytkownik serwisu (art. 6 ust.l lit. b RODO), w przypadku, gdy
serwis umozliwia zawarcie umowy mi¢dzy Administratorem a
uzytkownikiem serwisu.

2. W ramach serwisu dochodzi do przetwarzania danych osobowych, ktore sa
wylacznie dobrowolnie podane przez uzytkownikoéw serwisu. Administrator
przetwarza dane osobowe uzytkownikow serwisu wylacznie w zakresie
niezbednym dla celow okreslonych w punkcie 1 lit. a i b powyzej i przez okres
niezbedny do realizacji tych celow, lub do momentu cotnigcia zgody przez
uzytkownika serwisu. Brak podania danych przez uzytkownika serwisu moze
w niektorych sytuacjach skutkowa¢ niemoznoscig realizacji celow, dla ktorych
podanie danych jest niezbedne.

3. W ramach formularzy zamieszczonych w serwisie lub w celu wykonywania
umow mozliwych do zawarcia w ramach serwisu mogg by¢ zbierane



10.

11.

nastepujace dane osobowe uzytkownika serwisu: imi¢, nazwisko, adres, adres
poczty elektronicznej, numer telefonu, login, hasto.

Dane zawarte w formularzach, przekazane Administratorowi przez
uzytkownika serwisu, moga by¢ przez Administratora przekazywane
podmiotom trzecim, wspolpracujagcym z Administratorem w zwigzku z
realizacjg przez niego celow okreslonych w punkcie 1 lit. a i b powyze;.

Dane podane w formularzach zamieszczonych w serwisie sg przetwarzane w
celach wynikajacych z funkcji konkretnego formularza, ponadto moga by¢ one
wykorzystywane przez Administratora takze w celach archiwalnych i
statystycznych. Zgoda osoby, ktorej dane dotycza, wyrazana jest poprzez
odznaczenie odpowiedniego okna w formularzu.

Uzytkownik serwisu, w przypadku gdy serwis posiada takie funkcjonalnosci,
poprzez zaznaczenie odpowiedniego okna w formularzu rejestracyjnym, moze
odmowi¢ lub wyrazi¢ zgode na otrzymywanie informacji handlowej za
pomoca $srodkéw komunikacji elektronicznej, zgodnie z ustawg z dnia 18 lipca
2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz. U. z 2002 1., Nr 144,
poz. 1024 ze zm.). W przypadku gdy uzytkownik serwisu wyrazit zgode na
otrzymywanie informacji handlowej za pomoca srodkéw komunikacji
elektronicznej, ma on prawo odwotania takiej zgody w kazdym czasie.
Skorzystanie z prawa odwotania zgody na otrzymywanie informacji handlowe;j
jest realizowane poprzez wyslanie poczta elektroniczng na adres wtasciciela
serwisu stosownego zadania wraz z podaniem imienia i nazwiska uzytkownika
serwisu.

Dane podane w formularzach moga by¢ przekazane podmiotom technicznie
realizujacym niektore ustugi — w szczegolnosci dotyczy to przekazywania
informacji o posiadaczu rejestrowanej domeny do podmiotéw bedacych
operatorami domeny internetowej (w szczegolnosci Naukowa i Akademicka
Sie¢ Komputerowa j. b. r. — NASK), serwisow obstugujacych ptatnosci lub tez
innym podmiotom, z ktorymi Administrator w takim zakresie wspotpracuje.
Dane osobowe uzytkownikow serwisu sg przechowywane w bazie danych, w
ktorej zastosowano $rodki techniczne 1 organizacyjne zapewniajgce ochrong
przetwarzanych danych zgodne z wymaganiami okreslonymi w stosownych
przepisach.

Aby zapobiec powtornej rejestracji osob, ktorych udziat w serwisie zostat
zakonczony ze wzgledu na niedozwolone korzystanie z ustug serwisu,
Administrator moze odméwi¢ usuniecia danych osobowych niezbednych do
zablokowania mozliwosci ponownej rejestracji. Podstawg prawng odmowy jest
art. 19 ust. 2 pkt 3 w zwigzku z art. 21 ust. 1 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o
swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (t. j. z dnia 15 pazdziernika 2013 r., Dz.
U. z2013 r.,, poz. 1422). Odmowa usuni¢cia danych osobowych
uzytkownikow serwisu przez Administratora moze rowniez nastgpi¢ w innych
przypadkach przewidzianych przepisami prawa.

W wypadkach prawem przewidzianych Administrator moze udostgpnia¢ czes¢
danych osobowych uzytkownikéw serwisu osobom trzecim, dla celéw
zwigzanych z ochrong praw 0s0b trzecich.

Administrator zastrzega sobie prawo wysytania wszystkim uzytkownikom
serwisu listow elektronicznych z powiadomieniami o waznych zmianach w
serwisie oraz o zmianach w niniejszej Polityce prywatno$ci. Administrator
moze wysyla¢ listy elektroniczne o charakterze komercyjnym, zwtaszcza
reklamy i inne tresci o charakterze informacji handlowych, o ile uzytkownik
serwisu wyrazit na to zgode. Reklamy i inne tresci o charakterze informacji
handlowej moga by¢ tez dotaczane do listéw przychodzacych i wychodzacych
z konta systemowego.



I1l.  Uprawnienia uzytkownikow serwisu dotyczace ich danych osobowych. Zgodnie z art.
15 — 22 RODO kazdemu uzytkownikowi serwisu przystuguja nastepujace prawa:

1.

Prawo dostepu do danych (art. 15 RODO)Osoba, ktorej dane dotycza, jest
uprawniona do uzyskania od Administratora potwierdzenia, czy przetwarzane
sa dane osobowe jej dotyczace, a jezeli ma to miejsce, jest uprawniona do
uzyskania dostepu do nich. Zgodnie z art. 15 Administrator dostarczy osobie,
ktorej dane dotycza, kopi¢ danych osobowych podlegajacych przetwarzaniu.
Prawo do sprostowania danych (art. 16 RODO)Osoba, ktorej dane dotycza,
ma prawo zadania od Administratora niezwlocznego sprostowania
dotyczacych jej danych osobowych, ktore sg nieprawidtowe.

Prawo do usunie¢cia danych (,,prawo do bycia zapomnianym”) (art. 17
RODO)Osoba, ktorej dane dotyczg, ma prawo zgdania od Administratora
niezwlocznego usuniecia dotyczacych jej danych osobowych, a Administrator
ma obowigzek bez zbednej zwloki usung¢ dane osobowe, jezeli zachodzi jedna
z nastepujacych okolicznosci:

1.  dane osobowe nie sg juz niezbedne do celow, w ktorych zostaty
zebrane lub w inny spos6b przetwarzane;

2.  osoba, ktorej dane dotycza, cofneta zgodg, na ktorej opiera sie
przetwarzanie

3. osoba, ktorej dane dotycza, wnosi sprzeciw na mocy art. 21 ust. 1
wobec przetwarzania i nie wystepuja nadrzedne prawnie uzasadnione
podstawy przetwarzania

Prawo do ograniczenia przetwarzania (art. 18 RODO)Osoba, ktérej dane
dotyczg, ma prawo zagdania od Administratora ograniczenia przetwarzania W
nastepujacych przypadkach:

1. Kiedy dane sg nieprawidtowe — na czas do ich poprawy

2. Osoba, ktorej dane dotycza, wniosta sprzeciw na mocy art. 21 ust. 1
wobec przetwarzania — do czasu stwierdzenia, czy prawnie uzasadnione
podstawy po stronie Administratora sg nadrzgdne wobec podstaw
sprzeciwu osoby, ktorej dane dotyczg.

3. Przetwarzanie jest niezgodne z prawem, a osoba, ktdorej dane dotycza,
sprzeciwia si¢ usuni¢ciu danych osobowych, zadajac w zamian
ograniczenia ich wykorzystywania.

Prawo do przenoszenia danych (art. 20 RODO)Osoba, ktorej dane dotycza,
ma prawo otrzymac¢ w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie
nadajacym si¢ do odczytu maszynowego dane osobowe jej dotyczace, ktore
dostarczyta Administratorowi, oraz ma prawo przesta¢ te dane osobowe
innemu administratorowi bez przeszkdd ze strony Administratora, ktéremu
dostarczono te dane osobowe. Osoba, ktérej dane dotycza, ma prawo zadania,
by dane osobowe zostaty przestane przez Administratora bezposrednio innemu
administratorowi, o ile jest to technicznie mozliwe. Prawo, o ktorym w
niniejszym punkcie, nie moze niekorzystnie wptywac na prawa i wolnosci
innych.

Prawo do sprzeciwu (art. 21 RODO)Jezeli dane osobowe sg przetwarzane na
potrzeby marketingu bezposredniego, osoba, ktérej dane dotyczg, ma prawo w
dowolnym momencie wnie$¢ sprzeciw wobec przetwarzania dotyczacych jej
danych osobowych na potrzeby takiego marketingu, w tym profilowania, w
zakresie, w jakim przetwarzanie jest zwigzane z takim marketingiem
bezposrednim.

Realizacja powyzszych uprawnien uzytkownikéw serwisu moze nastgpowac odptatnie
w przypadkach, gdy stosowne przepisy prawa to przewiduja.



W przypadku naruszenia powyzszych uprawnien albo stwierdzenia przez uzytkownika
serwisu, ze jego dane osobowe sg przetwarzane przez Administratora niezgodnie z
obowigzujacym prawem, uzytkownikowi serwisu przyshuguje prawo wniesienia skargi
do organu nadzorczego.

Logi serwera

1.

Zgodnie z przyjeta praktyka wigkszo$ci serwiséw internetowych, operator
serwisu przechowuje zapytania http kierowane do serwera operatora serwisu
(informacje o niektoérych zachowaniach uzytkownikow serwisu podlegaja
logowaniu w warstwie serwerowej). Przegladane zasoby identyfikowane sg
poprzez adresy URL. Doktadny wykaz informacji przechowywany w plikach
logow serwera www jest nastepujacy:

1.  publiczny adres IP komputera, z ktérego nadeszto zapytanie,

2. nazwe stacji klienta — identyfikacja realizowana przez protokot http o

ile jest mozliwa,

3. nazwa uzytkownika serwisu podawana w procesie autoryzacji
(logowania),
czas nadej$cia zapytania,
kod odpowiedzi http,
liczbe wystanych przez serwer bajtow,
adres URL strony poprzednio odwiedzanej przez uzytkownika serwisu
(referer link) — w przypadku, gdy przej$cie do serwisu nastapito przez
odnosnik,
8. informacje o przegladarce internetowej uzytkownika serwisu,
9. informacje o bledach jakie nastapity przy realizacji transakcji http.

No ok

Powyzsze dane nie sg kojarzone z konkretnymi osobami przegladajacymi
strony dostgpne w ramach serwisu. W celu zapewnienia jak najwyzszej jakosci
serwisu, operator serwisu okazjonalnie analizuje pliki z logami w celu
okreslenia, ktore strony w ramach serwisu odwiedzane sg najczgsciej, jakie
przegladarki internetowe sg stosowane, czy struktura stron nie zawiera bledow,

itp.

Zgromadzone przez operatora logi przechowywane sg przez czas nieokreslony
jako material pomocniczy, stuzacy do prawidlowego administrowania
serwisem. Informacje w nich zawarte nie beda ujawniane zadnym innym
podmiotom niz operator lub podmioty powigzane z operatorem osobowo,
kapitatowo Iub umownie. Na podstawie informacji zawartych w tych plikach
moga by¢ generowane statystyki stanowigce pomoc w administrowaniu
serwisem. Podsumowania zawierajace takie statystyki nie zawierajg cech
identyfikujacych osoby odwiedzajace serwis.



